NAUKA W ZAPRZEGU

Edgar W. Aust

1936 roku w Massachusetts
Institute of Technology odbyt
sie pokaz urzadzenia mecha-

nicznego pozwalajacego rejestrowac sta-
cje, do ktérej w danej chwili dostrojono
odbiornik radiowy. Uczestniczyt w nim
pewien inzynier, Arthur C. Nielsen, kt6-
ry dostownie na pniu zakupit te meto-
de i po 6 latach powotal do Zycia Niel-
sen Radio Index, umozliwiajace badanie
upodoban radiostuchaczy w 800 wybra-
nych domach. PéZniej zaadaptowal on
te sama metode na potrzeby telewizji,
tworzac system szacowania liczebno3ci
widowni do dzié stosowany przez pra-
wie wszystkie stacje amerykaiiskie do
oceny popularnoéci ich programéw.*

W ciggu tych lat firma Nielsen Media
Research stosowala kilka metod zbiera-
nia informacji o widowni, z wywiada-
mi oraz dzienniczkami wolontariuszy
wlacznie. W 1986 roku wszystkie one
zostaly zastagpione przez urzadzenie
elektroniczne zwane miernikiem widow-
ni. Przyrzad ten jest dzi$ podiaczony do
odbiornikéw telewizyjnych i linii tele-
fonicznych, zainstalowanych w kazdym
sposréd okoto 5000 gospodarstw domo-
wych wybranych przez firme na obsza-
rze calego USA z probki statystycznie
reprezentatywnej dla calej populaciji te-
lewidzéw. Rodziny te otrzymuja za
wspotprace niewielkie wynagrodzenie
(okoto 50 dolaréw) oraz okolicznoéciowe
prezenty. Wspélpraca moze trwa¢ jed-
nak najwyzej dwa lata, by zostala zacho-
wana reprezentatywnos¢ prébki.

Wolontariusze przed rozpoczeciem
ogladania programu sygnalizuja swoja
obecnoé¢ przed ekranem, naciskajac spe-
cjalne przyciski. Miernik widowni reje-
struje ple¢ i wiek kazdego widza oraz
czas ogladania programu na okreslonym
kanale. Co noc przyrzad przekazuje za
podrednictwem modemu dane z tego
,punktu pomiarowego” do centralnego
komputera firmy na Florydzie, gdzie sa
one gromadzone w bazie danych.

Aby sprosta¢ zmieniajacym sig potrze-
bom stacji telewizyjnych oraz sponsoréw,
opisana metoda wciaz jest modyfikowa-
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na. W 1986 roku Nielsen Radio Index
wprowadzil system, ktéry do identyfika-
cji poszczegblnych reklam w chwili emi-
sji wykorzystuje komputerowe metody
rozpoznawania obrazéw. Kolejne wersje
miernika widowni — obecnie w stadium
badarn — beda monitorowac¢ specjalne ko-
dy dofaczone do cyfrowego sygnalu te-
lewizyjnego umozliwiajace weryfikacje,
ktére programy sa aktualnie na antenie.
Wykorzystaja one réwniez komputero-
we metody rozpoznawania obrazéw, by
przytapaé¢ widzéw na drzemce.

Ttumaczyt

Tomasz Zmierczak |+~

* Od wiosny ub. r. urzadzenie takie do badania
polskiej widowni stosuje OBOP i firma AGBPolska
(przyp. red.).

EDGAR W. AUST jest pierwszym wice-
prezesem ds. technicznych w firmie Nielsen
Media Research w Dunedin (Floryda).

MIERNIK WIDOWNI firmy Nielsen

ma mozliwo$¢ zaprogramowania wieku i pici
kazdego cztonka rodziny. Rozpoczynajac
ogladanie programu, telewidz wpisuje swdj kod;
réwniez jego goscie moga w nim odnotowac
swojg obecnos$é. Miernik rejestruje wybrane
przez widzéw kanaty, wykrywajgc czgstotliwosci
emitowane przez gtowice kablowa,

telewizor lub magnetowid.

CODZIENNIE w niemal 5000
gospodarstw domowych na obszarze
catych Stanéw mierniki widowni
zbierajg informacje o tym, kto,

kiedy i jak dtugo ogladat.

wzgledem siebie przedziatach
czasowych poszczegolne mierniki
taczg sig z gtownym systemem

i przekazujg za posrednictwem =%
modemu u;formacle zebrane

konczy zZbieranie i przetwarzanle
uzyskanej probki informaciji. Kierownictwa
stacji TV oraz inni abonenci ustug firmy
Nielsen moga potaczy¢ sie z jej siecig

. komputerowa, by dowiedzie¢ sig,

ogram okazat sie przebojem,

pletng klapa.

CO TYDZIEN abonenci
zamowionych badan otrzymuja
szczegotowe sprawozdanie,

w ktérym odnotowuije sie,

w ilu testowanych rodzinach
ogladano telewizje w ciggu
dowolnego kwadransa minionego
tygodnia oraz jak wypadty
konkretne programy w poréwnaniu
z konkurencyjnymi emisjami.
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